
ROUND 無料診断シート
サンプル内科クリニック 様

点検日：2026年11月10日　点検した範囲：Googleマップ・ホームページ・医療情報ネット

公開されている情報だけで点検しました。管理画面には入っていません。点検した 11 項目のうち、問題なし 3・要確認 4・直したい 4 でした。

まず直したい3つ

1 口コミへの返信が7ヶ月止まっています
最後の返信は2026年4月で、返信していない口コミが14件あります。うち★1〜2が3件です。
低い評価への返信がないと、読んだ人には「反応しない院」に見えます。

2 11月23日（祝）に「営業中」と表示されます
祝日と年末年始の休診が登録されていません。
管理画面の「特別営業時間」から、1件5分ほどで登録できます。

3 土曜の診療時間がホームページと違います
ホームページは 9:00〜13:00、Googleマップは 9:00〜12:30 です。
どちらが正しいかを確かめ、もう一方を直してください。

点検の結果 2026年11月10日時点の表示

項目 判定 見たこと

オーナー確認 問題なし 「このビジネスのオーナーですか？」の表示はなく、確認済みです

ビジネス名 問題なし 院名だけで、地名や診療科などの余計な語は入っていません

カテゴリ 要確認 メインのカテゴリが「医院」です。診療内容が伝わる「内科」が合っています

診療時間 直したい 土曜の終了時刻がホームページと違います（上の3）

祝日・臨時休診 直したい 11/23（祝）と年末年始（12/29〜1/3）が未登録です

住所・電話・リンク 問題なし ホームページ、医療情報ネットと一致しています

写真 要確認 22枚。院が載せたのは外観の2枚だけで、入口・受付・待合室の写真がありません

口コミ 直したい 86件・平均3.8。返信していない口コミが14件あります（上の1）

最新情報（投稿） 直したい 投稿がありません。予防接種や健診の案内を載せる場所が空いています

検査・設備 要確認 ホームページにある胃カメラ・腹部エコーが、Googleマップには載っていません

ホームページの表現 要確認 「痛くない」「最新の」など、広告の決まりで問題になりやすい表現が2か所あります

近隣の内科との比較 〇〇駅から1km以内の内科3院。院名は伏せています

院 口コミ数 評価 返信率 直近30日の投稿 祝日の登録

自院（サンプル内科クリニック） 86件 3.8 41% 0本 なし

A院 152件 4.0 88% 3本 あり

B院 64件 4.2 95% 4本 あり

C院 39件 3.6 0% 0本 なし

このあと

院でご自分で直せること
祝日と年末年始の休診を登録（約10分）
土曜の診療時間を合わせる（約5分）
入口・受付・待合室の写真を5枚追加（約15分）
★1〜2の口コミ3件に返信（約30分）

ラウンドにお任せいただく場合
返信していない14件の返信案を作り、院長の確認後に掲載
週1回の投稿（予防接種、健診、検査の案内）
胃カメラ・腹部エコーを「サービス」に登録し、説明文を作成
休診日を3ヶ月先まで登録し、毎月の月次カルテで結果をお見せ
する

月額 29,800円（税別）／32,780円（税込）
初期費用なし・最低3ヶ月、以降は1ヶ月ごと

※ 点検日時点の表示をもとにしています。Googleマップの表示は、見る場所や時間によって変わることがあります。順位を約束するものではありません。
※ ホームページの表現は、問題になりやすい箇所をお知らせするもので、違反かどうかを判定するものではありません。

見本（架空の医院・架空の数値）
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